
データクレンジングとIR実務



自己紹介

•椿本 弥生（つばきもと みお）

• 東京都立大学 大学教育センター 教学IR推進室（2022.4〜）

• mio@tmu.ac.jp , https://researchmap.jp/miotsubaki

•専門：教育工学(教授・学習、分析・評価)

• 教学データの分析

• 文章の分析・評価

• 認知的学習支援

• 教育支援システムの学習効果測定
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⼯学

⼼理学 教育学

https://researchmap.jp/miotsubaki


本日のお話

•第1章⼤学IRとは、なぜいま求められているか

第2章どのようなIR組織を⽬指すか

第3章ルールの整備

第4章データ収集と公表

第5章使えるデータにするために

第6章データ分析の⼊り⼝

第7章 IR活動の推進
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書影は
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000004539.000005875.html より引用

5.3 データ
クレンジング

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000004539.000005875.html


データクレンジングとは

•データの不備に対する処理（本橋・ホクソエム 2018）
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分析可能なデータテーブル 総務省統計局（2020）
「統計表における機械判読可能な
データの表記⽅法の統⼀ルールの
策定」はとても有⽤
https://www.soumu.go.jp/menu_news/s-
news/01toukatsu01_02000186.html

https://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01toukatsu01_02000186.html


データクレンジングとは
•データの不備に対する処理（本橋・ホクソエム 2018）
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データ
エンジニアリング

データ
ハンドリング

•データ収集

•データ整理・管理

•データ分析

•データ基盤の構築・運⽤

•データクレンジング

•データ加⼯

厚生労働省（2022）職業情報提供サイトjobtag https://shigoto.mhlw.go.jp/User/Occupation/Detail/523

質問紙調査法（質問紙
の作成、実施、分析）
や要因計画法の知識

統計学や計算ツール
（Excel、R、Python、
BIツールなど）の知識

そのデータに関する
領域固有知識（取得の
背景、⽬的、バイアス
など）

＋

https://shigoto.mhlw.go.jp/User/Occupation/Detail/523


データクレンジングは好きですか？
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•✋教えてください



データクレンジングの効果

•クレンジングではデータを詳しく⾒る

• 基礎集計の結果を⾒ただけでは分かりにくいデータの癖（傾向）や
変数の妙な挙動などに気づく

• データの意味や利⽤⽬的をふまえた、機械的処理にとどまらない
⼈的判断に基づく処理

• クレンジングは、⼤変だが分析の精度を確実にあげる
縁の下の⼒持ち的⼿順
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クレンジング効果を最大化するツール？

•唯一で最高のツールはない

•データによって最適なツールは異なる？

•みなさんはどうなさっていますか？
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Rや
Pythonで
自動処理

手作業と自動
（ハイブリッド）

Excelで
手作業



大事な手順ではありますが

•⼤量にやりたいわけではない
•作業が少ないに越したことはない
•できるだけきれいなデータが欲しい

•なるべくきれいなデータを得るには？
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IR実務とデータクレンジング

•実務の流れ

2022/8/5 IRよろず相談会 10

データベース

依頼される

クレンジング・

分析・可視化・報告
ここで作業開始・・・ではない

作業はもう始まっている
e.g. 不思議なテーブル

e.g. 原本と異なるデータ

ここでも始まっている
e.g. ふわっとした依頼

e.g. 途中変更、データ削除・追加



きれいなデータを得るには

•依頼元との事前の＆普段の意思疎通が⼤事

• どんなデータを持っていて（とるつもりで）
• 何を知りたくて ←問いの明確化
• そのためにはどのデータを使って
• どんな分析が必要か

• IR担当者と依頼元とでできるだけすり合わせておく

• 依頼の背景の理解（領域固有知識）も重要 ←あるべきデータの形が⾒える

• 調査票の作成・修正、データテーブルのまとめ⽅など
依頼元に積極的に関わる

2022/8/5 IRよろず相談会 11



そもそも防げない汚れもある
•分析から抜かすべき要素がうっかり混⼊したまま、依頼元から
データを渡された
• 知りようがない。要素を直接指定されない限りIR担当者には絶対わか
らない

•元データが昔の⼿書きを粗く画像化したもの
• 読めない。IR側で⼊⼒し直すが、合ってるのかどうかよくわからない。
• 「データクレンジングのピットフォール」集が作れそう

•パンチャーがIDを付け間違えている
• もともとのIDを推理する。
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どうしても残る汚れもある

•⼈間に対して⼈間がデータをとる

•特に学⽣相⼿のデータ

• 予想の斜め上

• ⼤勢の学⽣に指⽰をとおすのは（授業でも）難しい
• e.g.カタカナ部分をひらがなで書く

• e.g.自由記述の記入欄がずれている

•データクレンジングにおいて、⾃動処理だけで100%完了する
ことは難しい。そもそも100%が難しい
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おまけ：OSでクレンジング効率が変わる？

• SPSS、R、Python、Excel、Tableauなど、Winでもmacでも使える

• でも、ExcelはWinのほうが多機能
• e.g. macのExcelではPower Queryが使えない

• と思っていたら使えるようになっていた（嬉）https://akmemo.info/mac-powerquery-update/

• Winのほうがまだ多機能みたいです

• e.g. データクレンジングではないが、某TMツールは、Winは無料だがmacは有料

• macユーザはParallels desktopや2台持ちなどで、Winも使える環境が
あると、効率があがるかも

•クレンジングに使って便利だったツールや使い方があれば
教えてください
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https://akmemo.info/mac-powerquery-update/


ありがとうございました


