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アフリカの

ンドキという森に

ゴリラが

住んでいます

『くんくんくん おいしそう』
設問１
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⾬が、何⽇も

何⽇も降った後

ひさしぶりに

⻘空が⾒えました

『くんくんくん おいしそう』
設問２

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 4



ワークショップ 2021/11/27

聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 3

⾔葉の説明
聴覚失認︓聴⼒はあり、⽿は聞こえるのに、脳
に届いた⾔語⾳が理解できない状態

語ろう(聾)︓⾔語聴覚⼠の皆さんが現場で使う
⾔葉で、特に⾔語⾳が理解できない状態

聴覚情報処理障害︓失語症、発達障害、認知症
など「脳に届いた⾔語⾳が理解できない状態」
のすべてを指す⾔葉

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 5

⾔葉の説明
緊急災害放送︓災害が起こりそうな時に、あら
かじめ市⺠に災害の情報を知らせて、必要があ
れば避難を促すための放送

災害が起こった時に⾼齢者や障害者は、いろ
いろな理由で避難に時間がかかります。そのた
めに⼀般の市⺠よりも早い段階で避難を促しま
す。しかし、ひとりで暮らしている「聴覚失認
者」は、聞こえるのに理解できないのです。
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これまでに明らかになったこと

• ⾁声＞波形接続型合成⾳声＞＞フォルマント合
成⾳声の順で理解しやすい。

• ⼈⼯合成⾳声でも、挿絵や漢字仮名交じり⽂を
添えればわかりやすい。

• チャイムを添付すればより多くの聴覚失認者が
放送内容を理解するようになる。

• ⼥性アナウンサーの⾁声が⼀番わかりやすい。

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 7

⼈は⼈の声が分かりやすい︕
• ⾁声＞波形接続型合成⾳声＞＞フォルマント合
成⾳声の順で理解しやすい。

• ⼈⼯合成⾳声でも、挿絵や漢字仮名交じり⽂を
添えればわかりやすい。

• チャイムを添付すればより多くの聴覚失認者が
放送内容を理解するようになる。

• ⼥性アナウンサーの⾁声が⼀番わかりやすい。
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放送に使う⾳声の種類
⾁声・フォルマント合成⾳・

波形接続型合成⾳
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どれが 分かりやすい ですか︖

あ い う
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設問3
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どれが 分かりやすい ですか︖

あ い う
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設問4

視聴覚実験の結果は

あ ＞ う ＞＞ い

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 12



ワークショップ 2021/11/27

聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 7

合成⾳を⾁声みたいに
錯覚させる⽅法

• ⾁声＞波形接続型合成⾳声＞＞フォルマント合
成⾳声の順で理解しやすい。

• ⼈⼯合成⾳声でも、挿絵や漢字仮名交じり⽂を
添えればわかりやすい。

• チャイムを添付すればより多くの聴覚失認者が
放送内容を理解するようになる。

• ⼥性アナウンサーの⾁声が⼀番わかりやすい。
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『あなたのことが だーい
すき』（⼈⼯⾳・⼥声）

分かりましたか？
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設問5
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『あなたのことが だーいすき』
（⼈⼯⾳・漢字・⼥声）

白い 雪の 味や、
風の 冷たさ……、

母さんに 聞きます。

シロクマ君は
小さいけれど

もしも 解らない事が
あったら

色んな事を
知っています。
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設問6

分かり難いはずの合成⾳が
なぜ、わかりやすくなるのか
合成⾳だけで伝えるよりも、その⽂字と
イラストという視覚刺激を共に伝えるこ
とによって、格段に伝わりやすくなるの
です。これは⼈のもつ「多感覚統合」と
いう能⼒の応⽤と考えられます。

どうしても合成⾳で情報を伝えなくては
いけないのなら、イラストと⽂字を添え
ることが推奨できるということです。
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緊急災害放送には
なぜチャイムが付くのだろう

• ⾁声＞波形接続型合成⾳声＞＞フォルマント合
成⾳声の順で理解しやすい。

• ⼈⼯合成⾳声でも、挿絵や漢字仮名交じり⽂を
添えればわかりやすい。

• チャイムを添付すればより多くの聴覚失認者が
放送内容を理解するようになる。

• ⼥性アナウンサーの⾁声が⼀番わかりやすい。
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⼥性アナウンサーの朗読

（チャイムはありません）
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設問 7

① 音（長いピー）が鳴ります。

② 朗読。

③ 音（長いピー）が鳴ります。

④ 朗読。

⑤ 音（長いピー）が鳴ります。

⑥ 問１、問２に回答してもらいます。
2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 19
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襖（ふすま）の画は蕪村の筆である。

焚（た）き残した線⾹が 暗い⽅で

いまだに臭っている。
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隣の広間の床に据えてある置時計が

次の刻を打つまでには

きっと悟って⾒せる。
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襖（ふすま）の画はだれの筆です
か︖

ア）写楽（しゃらく）

イ）蕪村（ぶそん）

ウ）歌麿（うたまろ）
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設問7-問１

置時計はどこに据えてありました
か︖

ア）⽞関

イ）隣の居間

ウ）隣の広間
2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 26

設問7-問２
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⼥性アナウンサーの
朗読とチャイム
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設問 8

① 音（長いピー ）・チャイム音が鳴ります。

② 朗読。

③ 音（長いピー ）・チャイム音が鳴ります。

④ 朗読。

⑤ 音（長いピー）が鳴ります。

⑥ 問１、問２に回答してもらいます。
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ところが⾒ているものは、

みんな⾃分と同じく、明治の⼈間である。

その中(うち)でも⾞夫が⼀番多い。
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2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 31

辻待(つじまち)をして退屈だから

⽴っているに相違ない

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 32



ワークショップ 2021/11/27

聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 17
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⾒ている⼈間で⼀番多いのはどん
な⼈ですか︖

ア）明治の⼈間で⾞夫

イ）⼤正の⼈間で運転⼿

ウ）江⼾の⼈間で⾺⼦
2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 34

設問８-問１
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なぜ⽴っていたのでしょうか︖

ア）楽しそうだから

イ）⼈を待っていたから

ウ）辻待ちで退屈だから
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設問８-問２

⼥性アナウンサーの朗読は
チャイムを⼊れれば

あ い う え
どちら
も分か
る

チャイ
ムのな
い⽅が
分かる

チャイ
ムのあ
る⽅が
分かる

どちら
も分か
らない

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 36

設問９
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男性アナウンサーの朗読

（チャイムはありません）

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 37

設問10

① 音（長いピー）が鳴ります。

② 朗読。

③ 音（長いピー）が鳴ります。

④ 朗読。

⑤ 音（長いピー）が鳴ります。

⑥ 問１、問２に回答してもらいます。
2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 38
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392021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法

窓の外の楓（かえで）が

あんなになったのを⾒ると

⼼細いというのだ。
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412021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法

四つと三つと⼆つとになるお前たちを残して

⼗⽉末の淋しい秋の⽇に、

⺟上は

⼊院せねばならぬ体となってしまった。
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432021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法

何を⾒ると⼼細くなりましたか︖

ア）窓の外の蔦（つた）

イ）窓の外の梅（うめ）

ウ）窓の外の楓（かえで）

442021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法

設問10-問１
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⺟上が⼊院したのはいつでしたで
しょうか︖

ア）⼗⼆⽉末

イ）⼗⽉末

ウ）⼋⽉末
452021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法

設問10-問２

男性アナウンサーの
朗読とチャイム

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 46
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47

① 音（長いピー ）・チャイム音が鳴ります。

② 朗読。

③ 音（長いピー ）・チャイム音が鳴ります。

④ 朗読。

⑤ 音（長いピー）が鳴ります。

⑥ 問１、問２に回答してもらいます。

設問11

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法

482021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法
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三⽇⽬には⽇没までに帰って来い。

おくれたら、

その⾝代りを、きっと殺すぞ。

ちょっとおくれて来るがいい。

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 49
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きょう未明 メロスは村を出発し、

野を越え⼭越え、 ⼗⾥はなれた

此このシラクスの市にやって来た。
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522021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法
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帰る期限は何時（いつ）まででし
たか︖

ア）三⽇⽬の⽇没

イ）⼗⽇⽬の⽇没

ウ）⼗五⽇⽬の⽇没
532021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法

設問11-問１

メロスの村とシラクスの市（ま
ち）はどの位離れていますか︖

ア）五⾥

イ）⼗⾥

ウ）⼆⼗⾥
542021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法

設問11-問２
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男性アナウンサーの朗読は
チャイムを⼊れれば

あ い う え
どちら
も分か
る

チャイ
ムのな
い⽅が
分かる

チャイ
ムのあ
る⽅が
分かる

どちら
も分か
らない

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 55

設問12

聴覚失認者にお願いして
調べたチャイムの有効性

三⾕（学会誌「福祉のまちづくり
研究」に投稿中）:「聴覚失認者
にとっての緊急災害放送のチャイ
ムの意義を検証する」でチャイム
の有効性を調べてみると……
2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 56
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チャイムの有無によって⾔語⾳課題に回答してもらった結果を被験
者を基準にまとめた図。表記法は上と同じ。チャイムの有無で有意
差の検出できた組み合わせはなかった。

⾮障害者 軽度障害者 中・重度障害者

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 57

チャイムの有無によって⾔語⾳課題に回答してもらった結果を被験
者を基準にまとめた図。表記法は上と同じ。チャイムの有無で有意
差の検出できた組み合わせはなかった。

⾮障害者 軽度障害者 中・重度障害者

⾮障害者
が不⾃由
なく理解
できる範
囲

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 58
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チャイムを⼊れることで
聴覚失認者も分かる⼈が増える。

チャイムが無ければ、およそ軽度障害者
や中・重度障害者の25 %程度しか理解で
きない可能性があるのに対し、チャイム
が添付されると、理解している被験者は
軽度障害者の50 %以上、中・重度障害者
でも25 %以上に上る。
2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 59

⼥性アナウンサーの⾁声が
⼀番わかりやすい︖

• ⾁声＞波形接続型合成⾳声＞＞フォルマント合
成⾳声の順で理解しやすい。

• ⼈⼯合成⾳声でも、挿絵や漢字仮名交じり⽂を
添えればわかりやすい。

• チャイムを添付すればより多くの聴覚失認者が
放送内容を理解するようになる。

• ⼥性アナウンサーの⾁声が⼀番わかりやすい。
2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 60
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男性アナウンサーと⼥性アナ
ウンサーの聞きやすさの⽐較

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 61

男⼥アナウンサーの朗読を
合成⾳声と⽐較してみた
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実験の結果の解釈

三⾕（2014）の視聴覚実験に参加
していただいた被験者は⼥性が圧倒
的に多く（男３⼈・⼥ 24 ⼈）、年
令も50歳代が⼀番多かったのです。
被験者には明らかな偏りがあります。
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「アナウンサーの性別によって聴
覚失認者の理解度は変化する」かど
うか調べた過去の⽂献は⾒当たりま
せんでした。

実験の結果の解釈の続き
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聴覚失認者に理解しやすい
災害放送とは

• ⼈には⼈の声が⼀番馴染む。

• 多感覚統合を利⽤する。

• チャイムを添付する。

• 男⼥のアナウンサーで繰り返す。しかし、
繰り返しすぎない。
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66

本日、午前５時５分ごろ和歌山県沖で大規模な 地震が 発生しました震源の深さはおよそ ２０キロメートルマグニチュード ７．５の大規模な 地震です

地震です
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67

本日、午前５時５分ごろ和歌山県沖で大規模な 地震が 発生しました震源の深さはおよそ ２０キロメートルマグニチュード ７．５の大規模な 地震です

地震です

「地震です」の放送を聞いて
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設問13

あ い う え
男⼥同
じ事を
⾔うの
が良い

男性だ
けの⽅
が分か
る

⼥性だ
けの⽅
が分か
る

どちら
も分か
らない
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69

本日、深夜 未明から大阪南部、奈良県西部に かけて警戒雨量を 大幅に 超える雨が
降り続いています
大和（やまと）川は 警戒水位を こえて増水して います

⼤⽔です

70

本日、深夜 未明から大阪南部、奈良県西部に かけて警戒雨量を 大幅に 超える雨が
降り続いています
大和（やまと）川は 警戒水位を こえて増水して います

⼤⽔です
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「⼤⽔です」の放送を聞いて
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設問14

あ い う え
男⼥同
じ事を
⾔うの
が良い

男性だ
けの⽅
が分か
る

⼥性だ
けの⽅
が分か
る

どちら
も分か
らない
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「台⾵」の動画を⾒て
設問15

あ い う え お
どれで
も分か
る

要約筆
記 A が
分かり
やすい

B が分
かりや
すい

C が分
かりや
すい

どれも
分から
ない

最後に、もう⼀度、認知
のチェックです。
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77

アフリカの

ンドキという森に

ゴリラが

住んでいます

『くんくんくん おいしそう』
設問 16
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78

⾬が、何⽇も

何⽇も降った後

ひさしぶりに

⻘空が⾒えました

『くんくんくん おいしそう』
設問 17
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三⾕（みたに）の
⾔っている事は
分かりましたか︖

79

設問 18

2021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法

このワークショップに対する
ご意⾒やご感想がありましたら
何でもご⾃由にお書きください。

802021/11/27 聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法

ご⾃由にお書き下さい。
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聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 

ワークショップ_講演_⼿持ち原稿 

 

 おはようございます。三⾕雅純です。 

 

【スライド１】 今⽇（きょう）は、今までお世話になった

「聴覚失認者が理解しやすい放送⽅法」の まとめ として、

この１０年間の視聴覚実験の結果をご紹介し、皆さんの⾃由

な意⾒や感想をいただくワークショップを開催したいと思

います。 

 

【スライド２】 今⽇のワークショップは春⾵社（しゅんぷ

う・しゃ）という横浜の出版社から出版した『〈障害者〉と

して社会に参加する』という本に沿った内容です。この本、

４，４００円もします。個⼈では、よほど本好きの⼈か、お

仕事で必要な⽅しか買わないと思います。公⽴の図書館など

に買っていただいて、共同で読んでいただくのがよいと思い
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ます。 

 

▶まず、いつもやるルーティンです。『くんくんくん おい

しそう』の⼀節を、⼥性アナウンサーと男性アナウンサーが

朗読し、同時にそれを⽂字で表し、その場⾯のイラストレー

ションを⽰します。 

 

 その声が聞こえるか／⽂字が理解できるか／イラストレ

ーションが⾒えるかを確認して下さい。声が聞こえなかった

り／⽂字が理解できなかったり／イラストレーションが⾒

えなかったりする⽅は、席を替わってください。 

 

【スライド３】『くんくんくん おいしそう』の最初の⼀節

（⼥性） 

 

【スライド４】『くんくんくん おいしそう』の⾬の場⾯の

⼀節（男性） 
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▶はじめに⾔葉の説明です。今⽇のお話では、⽇常の会話で

は使わないような⾔葉が出て来ます。なるべくややこしくな

いようにしますが、三⾕の⽂章⼒では、どうしても⾔い換え

られないものがありました。すいません。 

 

【スライド５】まず「聴覚失認」です。これは難聴や ろう 

のことではなく、「聴⼒はあり、⽿は聞こえるのに、脳に届

いた⾔語⾳、つまり『話し⾔葉の⾳』が理解できない」とい

う状態です。⾔語聴覚⼠の皆さんは「語ろう」という⾔葉も

使います。難しい⾔い⽅です。また最近では、失語症に発達

障害や認知症の「聴覚失認者」を含めて、脳に届いた話し⾔

葉が理解できない⼈の全体を「聴覚情報処理障害者」と呼ぶ

ようになりました。これは失語症者を対象にしてというより、

「発達障害児が⼩学校で、先⽣のお話や友達との会話が分か

らないけど、どうしよう」という教育の問題としてクローズ・

アップされています。 
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【スライド６】それから「緊急災害放送」です。これは災害

が起こりそうな時に、あらかじめ市⺠に災害の情報を知らせ

て、必要があれば避難を促すための放送です。そのために放

送を聞いてわからないという⼈がいては困ります。ところが

現実には、「聴覚失認者」や「聴覚情報処理障害者」がいる

のです。 

 

 災害が起こった時に⾼齢者や障害者は、いろいろな理由で

避難に時間がかかります。そのために⼀般の市⺠よりも早い

段階で避難を促します。しかし、ひとりで暮らしている⾼齢

者や「聴覚失認者」は、聞こえるのに理解できないというこ

とが起こります。それを何とか防げないかと考えて、この研

究を始めました。 

 

▶ここからは視聴覚実験の結果に基づいてお話を進めます。 
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【スライド８】 ⾁声＞波形接続型合成⾳声＞＞フォルマン

ト合成⾳声が理解しやすい。 

 

 「緊急災害放送」のように⼤事な放送ほど、すべての⼈に

届けることが理想的です。しかし、最近は⼈⼯合成⾳声を使

う機会が増えました。⽣⾝のアナウンサーが届けてくれる⾁

声と合成⾳声では、聴覚失認者の理解は変わるでしょうか︖ 

 

【スライド９】⾁声と合成⾳声のソナグラム 

 

 左から順番に、アナウンサーの⾁声、フォルマント合成⾳

声、波形接続型合成⾳声のソナグラムを表します。このグラ

フはよく声紋分析の時に使うものです。といっても分かりに

くいので実際に聞いていただきます。 

 

【スライド１０】「どれが 分かりやすい ですか︖」男声

の⾁声と合成⾳声のサンプル 
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【スライド１１】「どれが 分かりやすい ですか︖」⼥声

の⾁声と合成⾳声のサンプル 

 

【スライド１２】いかがでしょうか︖  

 

 被験者によって違うのは当たり前かもわかりませんが、視

聴覚実験の結果からは、⼀般の⼈も聴覚失認者も、⾁声が⼀

番聞いて理解しやすく、波形接続型合成⾳声がそれに次いで

理解しやすい。反対にフォルマント合成⾳声は、理解は難し

かったという結果になりました。皆さんはどうでしたか︖ 

 

【スライド１３】『⼈⼯合成⾳声＋挿絵＋漢字仮名交じり⽂』

でもわかりやすい。 

 

【スライド１４】「貴⽅の事が⼤好き（⼈⼯⾳・⼥声）」（フ

ォルマント合成の⼈⼯⾔語⾳のみ） 
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 ではこうするとどうですか︖ 

 

【スライド１５】「貴⽅の事が⼤好き（⼈⼯⾳・漢字・⼥声）」

（イラストと漢字かな混じり⽂の分かち書き） 

 

【スライド１６】これまでに⾏った視聴覚実験の結果から、

⼀般の⼈も聴覚失認者も、フォルマント合成⾳は合成⾳だけ

では理解が難しいが、イラストと⽂字、特に漢字かな混じり

⽂の分かち書きを添えると、⾁声でイラストと⽂字を添えた

時と⼤きな差がないわかりやすさが得られました。これは、

どうしても合成⾳で情報を伝えなくてはいけないのなら、イ

ラストと⽂字を添えることを推奨できるということです。 

 

 脳の中の機序は分からないのですが、これは多種類の感覚

を通して伝えた⽅がわかりやすいということを意味します。

つまり、聴覚の合成⾳だけで伝えるよりも、その⽂字とイラ
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ストという視覚刺激を共に伝えることによって、格段に伝わ

りやすくなるのです。これは⼈のもつ「多感覚統合」という

能⼒の応⽤です。 

 

【スライド１７】 チャイムを添付すればより多くの聴覚失

認者が放送内容を理解するようになる。 

 

 次に述べることも「多感覚統合」の応⽤だと⾔えるかもし

れません。例えば「緊急地震速報」という放送があります。

NHK や各⺠放、各地の⾃治体、携帯電話会社が発信するも

ので、「今から地震が来るから、みんな備えておいて」とい

う呼び掛けです。NHK や⺠放では、アナウンサーの呼びか

けの前に、注意喚起のためのチャイムが鳴ります。 

 

 わたしは、試しに「注意喚起のチャイムを添えなかった場

合」と「注意喚起のチャイムを添えた場合」で、視聴者の⾏

動が変わるかどうかを視聴覚実験してみました。実際には、
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それぞれ別の⽇に実験を⾏ってデータを集め、集計したので

すが、今⽇は続けて流します。まず、気楽に視聴して下さい。 

 

【スライド１８〜３５】⼥性アナウンサーの朗読、⼥性アナ

ウンサーの朗読とチャイム 

 

【スライド３７〜５４】男性アナウンサーの朗読、男性アナ

ウンサーの朗読とチャイム 

 

【スライド５６】いかがですか。チャイムの有無でわかりや

すさが変わりましたか。 

 

 本当のことを⾔うと、聞いた限りではほとんど差はなかっ

たと思います。しかし、⾮障害者、つまり聴覚失認を⾃覚し

ていらっしゃらない⽅と重い聴覚失認者にチャイムの有無

で「統計上の有意差」が認められたのです。 
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【スライド５７〜５８】障害の程度でグループに分け、被験

者ごとに⾒たときの、チャイムの有無による理解の差 

 

【スライド５９】⼤事なことは、被験者ごとにまとめた箱ひ

げ図の最⼩値は「分からなくて困った経験がない」認知の限

界と⾒なすことができます。被験者を単位としたチャイムが

添付された場合の最⼩値を横に伸ばして軽度障害者や中・重

度障害者と⽐較すると、軽度障害者や中・重度障害者の分布

はチャイムが添付されていない場合の２５パーセント範囲

――これは統計学の⽤語で四分位範囲と⾔います――とほ

ぼ等しいことが分かります。⾔い換えれば、チャイムが無け

れば、およそ軽度障害者や中・重度障害者の２５パーセント

しか理解できないのです。それに対し、チャイムが添付され

ると、理解している被験者は軽度障害者の５０パーセント以

上、中・重度障害者でも２５パーセント以上に上ります。チ

ャイムを添付することによって、より多くの聴覚失認者が災

害放送の意味を理解できる意味は⼤きい」のです。 
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【スライド６０】⼥性アナウンサーの⾁声が男性アナウンサ

ーよりもわかりやすい。 

 

 アナウンサーの性別によって聴覚失認者の理解度は変わ

るかもしれない。⼥性アナウンサーの⽅がわかりやすいとい

うのです。これは、聴覚失認者かもしれないが、それでも聴

覚失認の⾃覚のない⾮障害者の感想として得られました。 

 

【スライド６１】唱歌「⾚とんぼ」の朗読で、男⼥のアナウ

ンサー、男声・⼥声のフォルマント合成⾳声の聞こえやすさ

を⽐較した図（⾳声はありません） 

 

 ここでひとつ、おもしろいことを指摘しておきます。「⼥

性アナウンサーの朗読がわかりやすい」のは⼈間のアナウン

サーに限ったことで、フォルマント合成⾳声では、例え「男

声」であろうと「⼥声」であろうと、統計的に有意な差は⾒
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られなかったのです。 

 

【スライド６２】男⼥のアナウンサーとフォルマント合成⾳

声で、⾁声と合成⾳声の聞こえやすさを⽐較した図（⾳声は

ありません） 

 

 もちろん「⾁声」は「フォルマント合成⾳声」よりも、よ

く理解できています。このことは実験の結果が証明していま

す。 

 

【スライド６３】三⾕（2014）によれば「男性アナウンサ

ーと⼥性アナウンサー（⼥性 A）のそれぞれに唱歌「⾚とん

ぼ」を朗読してもらい，聞こえの程度を調べた．（中略）⼥

性の⾁声を録⾳したものが男性の⾁声よりも聞きやすかっ

たと評価できた」とあります。ただし、ここで視聴覚実験に

参加していただいた被験者は⼥性が圧倒的に多く（男３⼈・

⼥ 24 ⼈）、年令も 50 歳代が⼀番多かったのです。被験者
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には明らかな偏りがあります。 

 

【スライド６４】「アナウンサーの性別によって聴覚失認者

の理解度は変化する」かどうか調べた過去の⽂献があるかと

調べたが、⾒当たりませんでした。従ってこの実験は「⾮障

害者の 50 歳代を中⼼とする⼥性には、⼥性アナウンサーの

朗読がわかりやすい」ことを⽰したもので、視聴者の条件は

限定的です。 

 

 「⼥性アナウンサーの⾁声が男性アナウンサーの⾁声より

もわかりやすい」と感じる被験者は限定的でした。ですから、

世の中の視聴者全員に同じことが⾔えるとは限りません。し

かし、そう感じる⼈がいたのは事実ですから、災害情報の放

送でも、よくある男性アナウンサーが⼀⽅的に知らせるより、

男⼥が代わる代わる放送する⽅が伝わりやすいと思います。 

 

【スライド６５】もう⼀度、分かったことを繰り返します。 
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• ⼈には⼈の声が⼀番馴染む。 

• 多感覚統合を利⽤する。 

• チャイムを添付する。 

• 男⼥のアナウンサーで繰り返す。しかし、繰り返しすぎ

ない。 

 

【スライド６６】ということで聴覚失認者に理解しやすい放

送を、試みに作ってみました。 

 

 これは台詞（せりふ）もわたしが作ったものです。チャイ

ムが⼊っています。あまり刺激の強いものは避けました。 

 

【スライド６６〜６７】聴覚失認者に理想的な地震の放送

（⽯巻２／⾼橋２） 

 

マグニチュード７．５の⼤規模な地震です．／現在，津波警

報が発令されています．  
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聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 

 

【スライド６９〜７０】聴覚失認者に理想的な⼤⾬と洪⽔の

放送（⾼橋４／⽯巻４） 

 

警戒⽔位を超えて 増⽔しています．／夜間は⾒通しが悪く 

危険です． 

 

 次は現⾏の災害情報です。台⾵の現場中継です。 

 

【スライド７２】【A】要約筆記を真似てみました。 

 

【スライド７３】【B】マルチメディア DAISY 形式（＝

DAISY/EPUB 形式）です。 

 

【スライド７４】【C】重要なところだけ⻩⾊のハイライトを

加えました。 
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聴覚失認者に理解しやすい放送⽅法 

 いかがでしょう︖ 

 

 最後に、もう⼀度、認知のチェックです。 

 

【スライド７７】『くんくんくん おいしそう』の最初の⼀

節（男性） 

 

【スライド７８】『くんくんくん おいしそう』の⾬の場⾯

の⼀節（⼥性） 

 

 以上です。このワークショップの感想を、ぜひお知らせ下

さい。 
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